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TNT Post Italia rafforza la propria struttura logistica e punta alla crescita nel Nord Est

TNT Post, gia presente con filiali a Padova e Treviso, amplia il network diretto sul territorio acquisendo due
societa a Verona e Trento, per un’offerta completa di servizi postali a valore aggiunto

In crescita la copertura territoriale e la performance operativa di TNT Post nel Nord Est, a vantaggio della
posizione competitiva presso la clientela business

Milano, 25 luglio 2011 — TNT Post Italia, primo operatore privato del mercato postale nazionale, controllata
al 100% da PostNL, societa quotata al NYSE Euronext di Amsterdam, annuncia I'acquisizione delle societa
Findelivery di Verona e Trento, in linea con la propria strategia di rafforzamento del presidio diretto del
territorio nazionale attraverso filiali e centri logistici localizzati nelle aree a piu elevata densita abitativa e
rilevanza in ambito industriale-commerciale. L’acquisizione segna il completamento del progetto di
riorganizzazione della struttura logistica nel Nord-Est, a vantaggio dell’efficienza operativa, della copertura
territoriale e del consolidamento del rapporto con le importanti realta economiche locali.

Attraverso |'acquisizione delle societa Findelivery di Verona e Trento - gia partner di TNT Post dal 2008 -
TNT Post rafforza la propria posizione competitiva nel Nord Est. Le due societa di Verona e Trento, oggi
controllate al 100% da TNT Post attraverso la societa “Formula Certa Delivery”, si aggiungono alle filiali
dirette di Padova e Treviso, operative dal 2007. TNT Post ha scelto di consolidare la propria presenza
operativa a Verona e Trento, tra le citta pil importanti in Italia per contributo allo sviluppo economico del
Paese.

Il piano di crescita commerciale presso la clientela business consentira a TNT Post di valorizzare la sua
capacita di offrire servizi ad elevata affidabilita (il 97% dei recapiti avviene nei tempi previsti) e di qualita,
tra i quali il noto servizio “Formula Certa” che garantisce la piena tracciabilita del prodotto postale
attraverso la tecnologia satellitare.

L'obiettivo di TNT Post Italia € di raggiungere entro il 2015 una copertura territoriale del Nord Est pari a
circa il 60% e una quota sul mercato locale dei servizi postali superiore al 9 %.

Nel corso del 2010, I'attivita di TNT Post a Verona e Trento, che coinvolge complessivamente circa 65
dipendenti, ha consentito la transazione di 9 milioni di prodotti postali per conto di clienti business radicati
sul territorio, tra i quali la Banca Popolare di Verona e Novara, Trenta (Gruppo Dolomiti Energia), il Gruppo
AGSM, AMIA.

Profilo TNT Post Italia

TNT Post Italia é controllata interamente da PostNL, societa quotata al NYSE Euronext di Amsterdam. TNT Post Italia e dal 1998,
anno della sua costituzione, il primo operatore privato del mercato postale nazionale. Ha sede centrale a Milano, circa 2.000 addetti
e opera attraverso una rete di circa 300 filiali dirette e indirette sul territorio nazionale. La Societa ha sviluppato in Italia un modello
di business unico nel suo genere, fondato sul presidio dell’intera catena del valore: acquisizione ed elaborazione dei dati, produzione
e customizzazione dei documenti, imbustamento e distribuzione.
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TNT Post Italia é oggi partner di riferimento per oltre 10.000 operatori business - aziende, banche, societa del settore finanziario e
assicurativo, utilities e numerosi enti della Pubblica Amministrazione - ai fini dello sviluppo di servizi a supporto della comunicazione
nei confronti di clienti, utenti e cittadini. TNT Post Italia é stata pioniere — a livello internazionale - nei sistemi di monitoraggio
satellitare della corrispondenza con lo sviluppo della piattaforma di servizi “Formula Certa”, che si & imposta come la soluzione pit
affidabile, efficiente e flessibile per la gestione delle esigenze di comunicazione a clienti, utenti e cittadini.

Profilo PostNL

PostNL processa ogni anno 8,8 miliardi di prodotti postali indirizzati (dei quali 100 milioni di pacchi) che consegna a oltre 88 milioni
di destinatari nel Benelux, in Germania, Regno Unito e Italia. Il business di PostNL é focalizzato sui servizi postali, parcel ed e-
commerce. La societa fornisce inoltre servizi di elaborazione dati, gestione documenti, direct marketing e imbustamento. Il Gruppo
PostNL impiega circa 77.000 addetti a livello globale. Nel 2010, ha registrato un fatturato consolidato di circa 4,3 miliardi di euro.
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