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1. Scopo 

Il presente manuale fornisce le informazioni necessarie all’utilizzo dell’interfaccia web del conto virtuale MyPost. 

 
2. Accesso al conto MyPost 

Per accedere al conto MyPost il cliente deve collegarsi al sito Formula Certa, 

http://www.formulacerta.it/areapubblica/defaultlogin.aspx. Inserendo ID e password accede all’area clienti. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nella schermata in alto a destra compare la voce MyPost, se il conto è attivato. Cliccando sulla voce il cliente 

accede allo stato del suo conto “gestione portafoglio”. 
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2.1 Interfaccia del conto: Maschera “Gestione Portafoglio” 

La maschera “Gestione Portafoglio” permette all’utente, per un periodo massimo di un anno, di visualizzare: 

 Il saldo del conto MyPost (IVA esclusa) 

 ovvero il credito rimanente utilizzabile 

 Tutti i movimenti del conto 

 Solo i movimenti di emissione (attivazione, costo di attivazione  e ricariche) 

 Solo i movimenti attivi (attivazione e  ricariche) 

 Solo i movimenti passivi (costo di attivazione, servizi postali, accessori utilizzati, estinzione) 

 

In “Periodo Movimenti”, in alto a sinistra, l’utente può impostare il periodo di cui vuole visualizzare le 

movimentazioni, inserendo la data nel formato gg/mm/aaaa: 

 g = giorno 

 m = mese 

 a = anno 

 

Con il tasto F7 o cliccando su “F7 Ricerca” effettua l’aggiornamento delle movimentazioni. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La tabella “Dettaglio Movimentazioni” riporta per ciascuna operazione le seguenti informazioni: 

 Data: data dell’operazione 

 Imponibile: movimento attivo o passivo (senza IVA)  

 Imposta: l’imposta applicata automaticamente 

 +20% del valore imponibile per servizi TNT Post (assoggettati ad IVA) 

 +0% del valore imponibile per servizi Poste Italiane (esenzione IVA) 

 Totale: Imponibile + Imposta 

Dettaglio 

Movimentazioni 
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 Approvato: 

 “Approvato” se la transazione è andata a buonfine 

 “Vuoto” se la transazione è in sospeso o non andata a buon fine 

 Conto: numero identificativo univoco del conto MyPost 

 Causale: descrizione della movimentazione 

 Filiale: filiale TNT Post o partner effettuante l’operazione 

 

Con il tasto “Lista Movimenti” si entra nella maschera “MyPost” per la stampa od esportazione dei rendiconti 

periodici. 

 
2.2 Interfaccia del conto: Maschera “MyPost – Rendiconti” 

Attraverso questa maschera il cliente può elaborare/esportare e stampare un rendiconto dettagliato delle sue 

movimentazioni: 

 “Da … A … “: scelta del periodo di interesse, con visibilità massima di un anno 

 “Cliente”: impostato sul nome cliente + codice (automatico) 

 “MyPost”: codice univoco del conto 

 “Solo Saldo”: 

 “True”: viene visualizzato solo il saldo 

 “False”: vengono visualizzate nel dettaglio tutte le movimentazioni ed il saldo 

 “View Report”: viene lanciato il rendiconto 

 “Esci”: torna alla schermata precedente 
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Effettuato il report (“View Report”) il cliente ha quindi la possibilità di visualizzare, esportare e stampare il file nei 

più comuni formati disponibili. In particolare: 

 “100% - tendina“: funzione zoom 

 “Find”: individuare del testo specifico (es. addebito) 

 “Select a format - tendina”: selezionare il formato di esportazione 
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3.    Esempio Gestione IVA (Attivazione - Ricarica - Estinzione) 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  


